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摘要:从个性化包装产生的原因出发,分析了个性化包装的特点及个性化包装设计的重要性,阐述了基于关联

规则挖掘的个性化包装设计的基本方法,详细说明了关联规则挖掘在个性化包装中应用的关键技术,提出了一

种基于关联规则挖掘的个性化包装设计模型,并给出了其关键步骤的实现方法。
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Abstract:Accordingtothecausesofpackagingindividuation,thecharacteristicsofpackagingindividuationand

theimportanceofpackagingdesignindividuationwereanalyzed.Atthesametime,themethodofpackagingde灢
signindividuationbasedonassociationruleminingtechnologywasdescribed.Apackagingdesignindividuation

modelbasedonassociationruleminingwasproposedbydescribingthedetailsofthekeytechnologiesandmethodsof

miningassociationruleappliedinpackagingindividuation.Therealizationmethodofkeystepswasgiven.
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暋暋随着科技水平的不断提高,同类产品越来越趋于

同质化,企业间的竞争在一定意义上已转化为形象力

的竞争,设计不仅仅是简单的视觉刺激,更重要的是

创造出人与设计产品的信息交流和情感体验,此时信

息的传递由单向趋于双向,由表层趋于深层,包装设

计范畴与概念的扩大,为丰富多彩的个性化包装设计

营造了更多的物理和心理空间[1] 。 个性化包装是以

用户为中心的包装理念,其核心是包装内容和包装方

式的个性化,即想用户所想,最大限度满足用户的需

求,一个好的个性化包装方案应该可以预见用户的潜

在需求,从而获得用户的青睐。 现代市场竞争的不断

加剧、信息时代信息的过载与无序、用户需求的不断

变化,直接导致了个性化包装的产生,而个性化包装

本身则充分体现了消费者和生产者的双赢。 要实现

一个好的个性化包装,需要对用户的行为与心理进行

分析,准确的把握用户需求,从而提供有针对性的服

务。 数据挖掘技术为个性化包装的构建提供了强大

的技术支持。 关联规则挖掘主要是通过对相关知识

库、企业历史数据、业务数据和用户日志的挖掘,并在

用户的反馈信息挖掘中不断修正来实现的。 通过关

联规则挖掘能够得到消费者的行为习惯、文化层次和

信息需求,将之应用于包装设计的整个过程,有助于

博取消费者的喜爱,并吸引消费者的注意力,能激发

购买欲望,最终赢得更多消费者的购买[2] 。

1暋个性化包装的特点和个性化设计的重要性

1.1暋个性化包装的特点

“包装产品个性化设计暠是指在买方市场、市场细

分以及目标受众分化的情况下,针对小批量生产的个

性产品和商品包装设计。 一件有个性的新产品在市

场上要将自己独特的外部形态和内部结构展示给消



包装工程暋PACKAGINGENGINEERINGVol.32No.132011.07
46暋暋暋

费者,用自己的独特用途和使用价值引起消费者的注

意和兴趣,激发消费者的情感喜爱和购买动机。 个性

化包装的根本就是尊重用户(或者说以用户为中心)。
研究用户的行为、兴趣、爱好和习惯,为用户组织、选
择、推荐更具针对性的包装样式。 通过对个性化包装

特点的了解和掌握,可以使包装设计更具针对性,从
而提高用户对产品包装的满意度。 具体地说,个性化

包装具有以下特点:

1) 以用户为中心,目标个性化,服务于小群体为

出发点和归宿。 所有的包装样式必须以顾客的各种

个性化特征和需求为中心,以方便用户、满足用户需

求为前提。

2) 充分表达用户个性化需求,能够对用户需求

进行挖掘。 要能够了解用户的个人需求、习惯、爱好

和兴趣,为其提供“量身定制暠的个性化包装样式。 在

物质生活日益丰裕的今天,过去仅注重功能性的传统

包装远不能满足人们对高品质生活与日俱增的需求,
也满足不了消费者对生活多样化、艺术化的诉求。 个

性化包装可从不同角度吸引顾客的注意,同时其与众

不同的个性化造型往往能触发消费者的购买欲望,并
令顾客产生无限的购买联想,甚至还能给予超值的情

感、心理体验和艺术化的视觉审美享受。

3) 能够主动将用户所需信息推送给用户。 个性

化包装不仅能够想到用户的目前的需求,而且要考虑

到用户潜在的需求,当用户看到商品包装时,使之眼

前一亮,激发其购买欲。

4) 包装样式多样化。 不同职业、不同民族、不同

地区、不同收入的人的习惯和爱好有很大差异,需求

也就不一样,对不同的人有针对性的进行个性化包装

设计。

5) 实用与外观并重。 个性化包装能够给人一种

美的享受,可以产生强烈视觉冲击给予消费者深刻印

象,但不能给人一种华而不实感觉,让人对商品的价

值产生“疑虑暠。 另外,商品进行包装以后,需要运输

和储存,个性化包装不能忽视在运输和储存过程中保

护商品不受损害的基本功能。

1.2暋个性化包装设计的重要性

过去由于经济收入和消费水平的关系,我国消费

者比较注重求实、求廉动机。 购买商品时特别注重商

品的实际效用,讲究经济实惠,经久耐用,并不过分要

求商品外观的美观、新颖[3] 。 近年来,我国人民的生

活水平逐步提高,物质需求得到了基本满足,追求商

品的时兴和新颖的求新动机,追求商品与众不同的求

异动机及注重商品的造型美、艺术美的求美动机,在
当今消费者心理中已占有重要的地位。

1) 凸显品牌文化价值。 品牌是产品档次和价值

的象征,其本身就是个性化的体现和裁切,因此包装

作为品牌形象最直接的载体,应能够清晰明确、令人

印象深刻地传递产品品牌的文化内涵[4] 。

2) 迎合顾客的心理需求,激发其购买欲[5] 。 消

费者在琳琅满目的超市中选购商品时,对于不熟悉的

产品品牌,习惯上会根据自己的审美习惯、情趣去选

择产品,而包装的视觉形象会直接刺激消费者的感

官,影响到消费需求。

3) 凸显新颖、实用的个性化需求。 好的产品包

装应充分考虑消费过程中的易携带性、安全性、环保

性和方便舒适性,这也是吸引消费者的一种重要方

式。 此外,在满足便携等特性的基础上,凸显造型的

新颖独特也非常重要。

2暋关联规则挖掘技术在个性化包装设计中的

应用

2.1暋基于关联规则挖掘的个性化包装模型设计

个性化包装是指商家根据每一位顾客的年龄、身
份、职业、品味等个人特点,过去的购买行为和购买偏

好等因素,因人而异的对产品进行独特的包装,从而

最大限度的满足消费者的需求。 而关联规则挖掘用

于寻找给定数据集中数据项之间的有趣的关联或相

关关系。 关联规则揭示了数据项间未知的依赖关系,
根据所挖掘的关联关系,可以从一个数据对象的信息

来推断另一个数据对象的信息。 通过对消费者的历

史数据进行关联规则挖掘,发掘消费者的偏好,为生

产管理者的辅助决策提供支持。 基于数据挖掘技术

的个性化包装的设计思路和方法[6]见图1。

1) 收集数据。 数据主要有顾客个人基本资料、
购物习惯和所购物品。 当顾客购物时,可要求访问者

提供其职业、年龄、性别、收入水平、地区、民族等信

息,这样可以了解顾客的购物习惯和爱好,掌握顾客

的真实兴趣。

2) 建立数据库。 数据库存放包装产品营销的原

始数据,包括个体数据、意向数据、产品数据、结构数据

等,是对收集到的数据进行分类、归纳和整理的结果。

3) 辅助决策。 将挖掘到的规则提供给生产管理

者,对不同的人群设计不同的包装方案。
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图1暋基于关联规则挖掘的个性化包装模型

Fig.1Modelofpackagingindividuation

basedonassociationrulesmining

4) 知识库。 知识库以规则的形式存放着利用数

据挖掘工具从数据库中发现的知识和领域专家提供

的领域知识。 知识有因果关系,采用产生方式规则作

为知识库的代表模式,规则形式为:

IFE1(C1)ANDE2 (C2)AND…ANDEn (Cn)

THEN
R(CF,毸)
其中:Ci 是条件Ei 的可信度;R 是结论,CF 是

规则强度;毸是可信度阈值。

5) 推理机。 推理机的任务是模拟专家思维过程

控制并执行问题的求解。 推理机由匹配模块、可信度

计算模块和冲突消解模块组成。

6) 知识获取。 从各种知识源中得到问题求解所

需要的知识,并转换到计算机中,是专家系统中把问

题求解的各种专门知识从人类专家的头脑中或其它

知识源那里转换到知识库中的一个重要机构。

7) 数据挖掘模块是系统的核心,主要利用关联

规则挖掘技术, 从数据库中发现知识规则,送入知识

库, 同时也负责知识库中知识的修改、删除和更改,
并对知识库的一致性进行维护。

2.2暋应用与实现

当顾客购买商品时可以采用问卷的形式对用户

的需求进行调查,主要调查内容有顾客职业、年龄、性
别、收入水平、地区、民族、对产品包装的建议、购买的

商品等信息(为了提高顾客配合调查的积极性,可以

采取一些鼓励性措施),通过这些调查可以挖掘出不

同的人群和不同的商品包装形式的关联性,如年轻女

性多喜欢卡通造型的包装,男性则喜欢能体现阳刚的

造型,年纪大点的人特别是老年人多数情况下买的商

品包装上印有中文标识等等,不同职业、不同年龄段、
不同性别、不同收入水平、不同地区、不同民族的人的

购物习惯与爱好,与商品的包装造型都有很大关联

性,商家所需要的关联性就是挖掘数据中的关联规

则。 通过挖掘关联规则,企业可以准确了解不同的人

群对包装的需求,有了这些市场信息就可以为不同的

人群分别进行个性化包装设计,进而最大程度拥有客

户群,也就在市场经济中占得了先机。 挖掘关联规则

的关键是找出频繁项集,而挖掘频繁项集的算法比较

多,Apriori[7]是最有影响的经典的挖掘频繁项目集的

算法,但它有3个缺点:多次扫描数据库,可能产生大

量候选,对候选项集和事务进行模式匹配花费大量的

时间。 优化后的 Apriori算法:
初始化:k=2,数据库D,最小支持度阈值 min_

sup。

Step1:找出数据库中满足最小支持度的数据项

集L1。

Step2:对Lk-1中任意2个能够连接的元组进行

连接并记录同时支持这2个元组的事务的代码。

Step3:计算连接后每个元组的支持度,满足最小

支持度的元组就是Lk。

Step4:若Lk 不为空,k值增加1,回到step2,否
则算法结束,返回Lk。

本算法的优化之处在step3,只匹配事务代码,而
不需反复匹配事务的每个项,也无需反复多次扫描整

个数据库。

3暋结语

结合个性化包装的特点,分析了个性化包装产生

的原因及对产品进行个性化包装的特点和重要性,提
出了以关联规则挖掘为核心的个性化包装的思路,并
设计了基于关联规则挖掘的个性化包装模型。 在该

模型中,数据挖掘是数据库知识发现过程中的关键,
也是技术难点所在。 不过,目前数据仓库技术和网络

技术都是非常成熟的信息技术,将数据仓库技术和网

络技术应用在产品包装设计中,可提高包装产品生产

商对大量数据的分析速度和灵活性,既能为顾客提供

个性化的服务,又能为包装产品生产经营者提供辅助

(下转第56页)
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见图6,图中8为胶带芯轴,胶带导向槽5通过回转中

图6暋胶带跑偏纠正装置

Fig.6Correctingdevicefortape

心轴1安装机架3上,并可绕其回转中心1摆动,导
向槽5与机架3间还设有弹簧2,以保证胶带在任何

时候都处于拉紧状态,从而具有一定的张力。 将胶带

6引入导向槽,然后再绕过胶带压合辊4,当胶带6处

于运行状态时,弹簧被拉伸,导向槽处于胶带卷7与

胶带压辊4的公切线上,即图中实线位置;当胶带处

于静止状态时,胶带松懈、弹簧收缩将胶带拉紧,即图

中虚线位置。
该机构中的导槽可保证输送到胶带压合辊上的

胶带在垂直方向上的位置基本保持不变,使粘贴在缓

冲底垫上的胶带相对于缓冲底垫在垂直方向的位置

保持相对稳定。 同时弹簧可保证胶带一直保持足够

的张力,可有效地避免胶带跑偏。

4暋结论

1) 设计开发的缓冲底垫自动粘合机,实现了胶

带不间断粘贴,因而省去了胶带切断头固定装置;分

析了胶带跑偏的原因,设计了胶带自动纠偏机构,实
现了胶带自动纠偏功能,很好的保证了产品的质量。

2) 本自动粘合机由PLC控制系统控制,实现了

缓冲底垫胶带自动化粘合。 并具有粘合速度可调、故
障报警、自动停机等功能。

3) 每台机械只需2人操作,生产率相当于10人

手工操作的生产率,产品质量也有显著提高,降低了

企业生产成本和从业人员的劳动强度,取得了良好的

经济效益。

4) 该设备能够满足多种规格产品的胶带粘贴需

要,产品规格从500mm暳500mm 到850mm暳850
mm,柔性化好,具有较高的可靠性、实用性,自动化程

度高。

5) 对粘贴好的缓冲底垫,能够实现自动堆码、捆
包和产品计数。
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决策的支持,它将对于包装产品企业的建设和发展起

到非常重要的作用。
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